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1 A norma della L. 241/90 e ss.mm.ii., affinché 
l'istante possa richiedere legittimamente l'accesso 
agli atti amministrativi l'interesse, oltre a essere 
attuale, deve essere:

A)

B)

C)

concreto e diretto.

concreto, anche se non diretto.

diretto e grave.

)

2 Quale, tra le seguenti fonti normative, provvede 
alla definizione e aggiornamento dei livelli 
essenziali di assistenza, di cui all'art. 1, comma 7, 
del D.Lgs. 502/1992?

A)

B)

C)

Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 
12/01/2017.

Decreto del Ministro della Salute del 29/11/2020. 

)

3 A norma della L. 241/90 e ss.mm.ii., a quale 
soggetto compete adottare il provvedimento 
conclusivo di un procedimento amministrativo?

A)

B)

C)

Al responsabile del procedimento, qualora ne abbia 
la competenza.

Al responsabile del procedimento, in ogni caso.

in ogni caso.

)

4
funzioni attribuite alle Regioni riguardano, tra 

A)

B)

C)

la promozione della sperimentazione di modelli 
innovativi di servizi in grado di coordinare le risorse 
umane e finanziarie presenti a livello locale e di 
collegarsi altresì alle esperienze effettuate a livello 
europeo.

Carta dei servizi sociali.

la partecipazione alla definizione e all'attuazione dei 
Piani di zona.

)

5 Con riferimento al Piano Nazionale per la Non 
Autosufficienza 2022-2024, i destinatari dei servizi 
di assistenza domiciliare sociale e assistenza 
sociale integrata con i servizi sanitari sono:

A)

B)

C)

persone anziane non autosufficienti; persone anziane 
con ridotta autonomia o a rischio di emarginazione; 
persone con disabilità grave e gravissima.

esclusivamente le persone con disabilità grave e 
gravissima.

esclusivamente le persone anziane non 
autosufficienti.

)

6 La disciplina contenuta nel Codice di 
Comportamento dei dipendenti pubblici, di cui al 
DPR 62/2013 e ss.mm.ii., è integrata e specificata:

A)

B)

C)

dai codici di comportamento adottati dalle singole 
amministrazioni.

dai codici di comportamento adottati da ciascuna 
regione con proprio atto legislativo.

dai codici di comportamento adottati con 

)

7 Con riferimento alla disciplina della L.47/2017 e 
ss.mm.ii., il Sistema informativo nazionale dei 
minori non accompagnati è istituito presso:

A)

B)

C)

il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

la Presidenza del Consiglio dei Ministri.

)

8 A norma del D.Lgs. 267/2000 e ss.mm.ii., il Sindaco 

comunale?

A)

B)

C)

Sì, qualora la loro diffusione possa pregiudicare il 
diritto alla riservatezza di persone, dei gruppi o delle 
imprese.

No, in nessun caso.

Sì, in ogni caso e previa delibera della Giunta.

)

9 Ai sensi del D.lgs. 267/2000 e ss.mm.ii., quale atto 
del comune stabilisce, nel rispetto della vigente 
normativa, le forme dell'accesso dei cittadini alle 
informazioni ed ai procedimenti amministrativi in 
ambito comunale?

A)

B)

C)

Lo statuto.

La delibera di Giunta.

)
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10 Secondo quanto disciplinato dal Codice 

A)

B)

C)

colleghi o altri professionisti e percorsi di 
supervisione professionale ogni volta che lo 
consideri opportuno.

collaborazione di altri colleghi o altri professionisti e 
percorsi di supervisione professionale.

la collaborazione di altri colleghi o altri professionisti 
e percorsi di supervisione professionale, salvo il caso 
in cui è tenuto al rispetto del segreto professionale.

)

11
prodotto in sostituzione dei certificati della 
Pubblica Amministrazione, è definito dal D.P.R. 
445/2000 e ss.mm.ii.:

A)

B)

C)

Dichiarazione sostitutiva di certificazione.

Dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà.

Legalizzazione di firma.

)

12 Secondo il disposto della L.104/1992 e ss.mm.ii., gli 
accertamenti relativi alla minorazione, alle 
difficoltà, alla necessità dell'intervento 
assistenziale permanente e alla capacità 
complessiva individuale residua, sono effettuati: 

A)

B)

C)

dalle Unità Sanitarie Locali, mediante le commissioni 
mediche previste dalla L.295/1990.

dai Comuni, mediante le commissioni mediche 
previste dalla L.295/1990.

dalle Regioni, mediante la Commissione centrale 
istituita presso il Ministero della Salute (ex 
L.295/1990).

)

13 L'amministratore di sostegno viene nominato:

A)

B)

C)

con un decreto motivato del Giudice tutelare.

con decreto motivato del giudice di Pace.

con decreto motivato del Pubblico Ministero.

)

14 A norma della L.R. Campania 11/2007 e ss.mm.ii., la 
Regione adotta il Piano Sociale regionale con 
cadenza:

A)

B)

C)

triennale.

annuale.

quinquennale.

)

15
11/2007 e ss.mm.ii., il sistema integrato di 
interventi e servizi sociali ha carattere di:

A)

B)

C)

universalità.

gratuità.

temporaneità.

)

16 A norma del D.Lgs.147/2017 e ss.mm.ii., il Sistema 
informativo dell'offerta dei servizi sociali è 
articolato in:

A)

B)

C)

Banca dati dei servizi attivati e Banca dati delle 
professioni e degli operatori sociali.

Banca dati delle prestazioni sociali e Banca dati dei 
punti unici di accesso.

Banca dati delle prestazioni sociali e Banca dati dei 
livelli essenziali di assistenza.

)

17 Qual è quello strumento costituito dall'insieme 
degli inserti e delle schede che contribuisce a 
ricostruire il percorso psico-sociale e assistenziale 
dell'utente?

A)

B)

C)

La cartella sociale.

La cartella multidisciplinare.

La cartella integrata.

)

18 A norma della vigente L.R. Campania 11/2007, 
quale, tra le seguenti, si configura come struttura 
tecnica di supporto per la realizzazione del Piano di 
zona di ambito territoriale?

A)

B)

C)

)

19 A norma del D.Lgs. 267/2000 e ss.mm.ii., in quale 
caso sono eleggibili presso il rispettivo Consiglio 
comunale i dipendenti del Comune? 

A)

B)

C)

In nessun caso.

In nessun caso, salvo che lo Statuto disponga 
diversamente.

Nel caso di comuni con una popolazione superiore ai 
200.000 abitanti.

)
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20 Ai sensi del D.Lgs.117/2017 e ss.mm.ii. e con 
particolare riferimento al patrimonio degli enti del 
Terzo settore, quale tra le seguenti affermazioni è 
corretta?

A)

B)

C)

Il patrimonio degli enti del Terzo settore è utilizzato 
per lo svolgimento dell'attività statutaria ai fini 
dell'esclusivo perseguimento di finalità civiche, 
solidaristiche e di utilità sociale.

È consentita la distribuzione, anche indiretta, di utili 
ed avanzi di gestione, fondi e riserve comunque 
denominate a fondatori, associati, lavoratori e 
collaboratori, amministratori ed altri componenti 
degli organi sociali.

patrimonio residuo deve essere devoluto alla 
Fondazione Italia Sociale.

)

21 A norma del Regolamento regionale n.4/2014 
(Campania), e con specifico riferimento  
all'esercizio dei servizi residenziali e semi-
residenziali, all' interno dello stesso edificio 
possono trovare collocazione più servizi 
residenziali e semiresidenziali?

A)

B)

C)

Sì, ma solo nel caso in cui sussistano le condizioni 
previste dal predetto regolamento.

No, in nessun caso.

Sì, in ogni caso.

)

22 A norma della L.234/2021 e ss.mm.ii., i livelli 
essenziali delle prestazioni sociali (LEPS), a livello 
territoriale, sono realizzati:

A)

B)

C)

dagli Ambiti Territoriali Sociali.

dai Distretti Sociosanitari.

dalle Aziende Sanitarie Locali.

)

23 A norma della L.328/2000 e ss.mm.ii., nella Carta 
dei servizi sociali:

A)

B)

C)

sono definiti i criteri per l'accesso ai servizi, le 
modalità del relativo funzionamento, le condizioni per 
facilitarne le valutazioni da parte degli utenti e dei 
soggetti che rappresentano i loro diritti, nonché le 
procedure per assicurare la tutela degli utenti.

sono individuate le risorse economiche finalizzate 
agli interventi del servizio sociale.

sono definite le caratteristiche ed i requisiti delle 
prestazioni sociali comprese nei livelli essenziali di 
assistenza.

)

24 Con riferimento al D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., che 

A)

B)

C)

Contratti pubblici il cui valore stimato al netto 

di cui al medesimo D.Lgs. 50/2016.

Contratti pubblici il cui valore stimato è inferiore alla 

Contratti pubblici il cui valore stimato è inferiore alla 
soglia minima di accessibilità ai contributi europei.

)

25 Ai sensi della L.328/2000 e ss.mm.ii., il Piano 
nazionale degli interventi e dei servizi sociali è 
predisposto:

A)

B)

C)

dal Governo.

dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

dalla Conferenza Unificata.

)

26

stabilisce che il tribunale per i minorenni dispone 
l'esecuzione di indagini ricorrendo ai servizi socio-
assistenziali degli Enti locali. Dette indagini devono 
essere tempestivamente avviate e concludersi:

A)

B)

C)

entro 120 giorni e tale termine può essere prorogato 
una sola volta e per non più di 120 giorni.

entro 90 giorni e tale termine può essere prorogato 
una sola volta e per non più di 30 giorni.

entro 90 e tale termine non può essere prorogato.

)

27 Le consultazioni ed i referendum previsti dal D.Lgs. 
267/2000 e ss.mm.ii. possono riguardare:

A)

B)

C)

solo le materie di esclusiva competenza locale.

le materie di esclusiva competenza locale e le altre 
materie espressamente indicate dai singoli statuti.

materia fiscale.

)

28

A)

B)

C)

Indicatore della situazione economica equivalente.

Indagine sulla situazione economica equivalente.

Indice della situazione economica equiparata.

)
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29 A norma del D.Lgs. 165/2001 e ss.mm.ii., le 
Pubbliche Amministrazioni possono avvalersi delle 
forme contrattuali flessibili di assunzione e di 
impiego del personale previste dal Codice Civile e 
dalle leggi sui rapporti di lavoro subordinato 

A)

B)

C)

Sì, per rispondere ad esigenze temporanee ed 
eccezionali nel rispetto delle procedure di 
reclutamento vigenti.

No, mai.

Sì, nel rispetto delle procedure di reclutamento 
vigenti, sia per rispondere ad esigenze temporanee 
ed eccezionali, sia per esigenze connesse con il 
proprio fabbisogno ordinario.

)

30
revocare il proprio consenso al trattamento dei 
dati personali?

A)

B)

C)

Sì, in qualsiasi momento.

Sì, ma non oltre 30 giorni dalla presentazione del 
consenso.

Sì, ma solo in presenza delle motivazioni 
espressamente indicate dalla norma.

)
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