
SETTORE SERVIZI DEMOGRAFICI STATISTICA, ELETTORALI 
RISORSE UMANE E ORGANIZZAZIONE

A partire dal 3 agosto 2026 la tradizionale carta d’identità cartacea perderà
validità, indipendentemente dalla data di scadenza riportata sul documento,
come previsto dal Regolamento UE 2019/1157, che impone l’adozione della
carta d’identità elettronica (CIE) più sicura ed utilizzabile anche per i servizi
digitali della pubblica Amministrazione.

Con l’obiettivo di agevolare la sostituzione della carta d’identità in formato
cartaceo  con  quella  elettronica,  il  Comune  di  Salerno  rinnova  l’invito  ad
attivarsi per tempo, per mettersi in regola con anticipo, evitando urgenze e
sovraccarichi.

Pertanto, si invitano i cittadini ancora in possesso della carta di identità
cartacea a chiedere la nuova carta di identità elettronica, ricordando che
è  attivo  il  servizio  di  prenotazione  al  seguente  link
https://www.prenotazionicie.interno.gov.it/

Inoltre, al fine di agevolare la sostituzione delle carte di identità cartacee
il  Settore  Servizi  Demografici,  Statistica,  Elettorale,  Risorse  Umane  ed
Organizzazione  ha  organizzato aperture  straordinarie  dedicate
esclusivamente al  rinnovo delle carte d’identità  cartacee dei  cittadini
residenti nel Comune di Salerno.

Gli  stessi  potranno  presentarsi  direttamente alla  sezioni  anagrafiche
secondo il calendario di seguito riportato:

Sezione di Palazzo di Città 

via Roma

Sezione di Pastena 

via Madonna di Fatima

sabato 7 febbraio sabato 14 febbraio

11 aprile 21 febbraio

9 maggio 28 febbraio

13 giugno 7 marzo

28 marzo

 

 

https://www.prenotazionicie.interno.gov.it/
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18 aprile

30 maggio

6 giugno

20 giugno

27 giugno

Il servizio è attivo dalle ore 9,00 alle ore 14,00

Si ricorda ai cittadini che per rinnovare la carta d’identità è necessario esibire:

• il vecchio documento, 

• una fototessera recente (massimo 6 mesi) 

• una  carta  per  il  pagamento  elettronico  (bancomat,  carta  di  credito,
postepay..)  oppure  provvedere  al  pagamento  del  bollettino  pagoPa
scaricabile al seguente link

https://servizi.comune.salerno.it/web/pagamenti/servizi-demografici?
p_p_id=tipopagamentocontroller_WAR_jcitygovpagamentispontaneiportlet&p
_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-
1&p_p_col_count=1&p_r_p_-1550643597_tipoPagamentoId=191

Costo del rinnovo € 23,00

In caso di smarrimento il costo è di € 28,00
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